
CONSULTAZIONE EUROPEA

Le PMI e i dati informativi sulla loro situazione creditizia

La Commissione europea si sta adoperando per agevolare l’accesso ai finanziamenti da parte delle
piccole e medie imprese (PMI). Un ostacolo è costituito dalla mancanza di informazioni, in
particolare sulla situazione creditizia, necessarie per valutare la loro affidabilità. Ha già consultato
diverse parti interessate (associazioni delle imprese e degli investitori, aziende che forniscono
informazioni commerciali sulle imprese, agenzie di valutazione del merito creditizio).

Ora vorrebbe anche il contributo delle PMI. Le seguenti domande la aiuteranno a sapere se e in che
modo  le  PMI  sono  finanziate  da  fonti  diverse  dalle  banche,  e  il  ruolo  svolto  a  tale  riguardo  dalle
informazioni sulla situazione creditizia. Le risposte saranno utilizzate per agevolare l’accesso ai
finanziamenti da parte delle PMI

I punti di vista delle imprese verranno comunicati alla Commissione europea in forma ANONIMA.

La preghiamo di inviare il questionario compilato entro il 30 luglio 2015  ad Unioncamere
Campania: loredana.affinito@cam.camcom.it Fax (+39) 081 580 17 69

La Commissione Europea e Unioncamere Campania ringraziano per la partecipazione a questa
consultazione europea.

mailto:loredana.affinito@cam.camcom.it


QUESTIONARIO

Informazioni sulla Sua Azienda

Quali sono le dimensioni della vostra impresa? (selezionare 1 risposta)

1. STRUTTURA INIZIALE DEL CAPITALE: MIX DI FINANZIAMENTO DAL 2011 AL 2014
1.1. Qual è all'incirca il rapporto tra fonti di finanziamento interne (capitale proprio e utili non distribuiti)
ed esterne (debito) della vostra azienda, espresso in percentuale?

Finanziamenti
interni

 % Finanziamenti
esterni

 %

1.2. Qual è i rapporto tra fonti di finanziamento interne ed esterne della vostra azienda, espresso come
proporzione tra le diverse opzioni? (Si prega di verificare che la somma delle percentuali riportate nella
tabella seguente sia pari a 100 nel campo "Totale finanziamenti".)

Capitali propri provenienti da investitori esterni (nuovi azionisti) %

Capitali provenienti da utili non distribuiti %

Altri tipi di finanziamento interno (ad esempio crowdfunding azionario) %

Leasing %

Credito commerciale

(partner commerciali o fornitori della catena di approvvigionamento)

%

Factoring %

Titoli di debito (obbligazioni, collocamento privato, ecc.) %

Altri tipi di finanziamento esterno (ad esempio prestiti tra pari a livello delle PMI) %

Totale finanziamenti (100%)

2. FINANZIAMENTI ESTERNI: PRESTITI BANCARI

2.1. La vostra banca ha respinto qualche vostra richiesta di prestito nel periodo 2011-2014?

 micro (libero professionista)

 micro (1-9 dipendenti)

 piccola (10-49 dipendenti)

 media (50-249 dipendenti)

 grande (a partire da 250 dipendenti)



Sì Se sì 2.2. quante volte (indicare un numero approssimativo, se necessario)?

No 2.3 Con quale motivazione (Selezionare una o più delle opzioni seguenti) ?

Motivo del rifiuto del prestito

Crisi finanziaria Situazione della vostra società

Politica di gestione dei rischi della banca Altro

Osservazioni

2.4. Avete ricevuto spiegazioni dalla banca circa il prestito respinto?  Sì  No

2.4.1 In caso affermativo, erano esaurienti?

(indicare un punteggio da 1 e 5, dove 1 corrisponde a "molto esaurienti" e 5 "per niente")

1 molto esaurienti 2 3 4 5 per niente

2.4.2. Le informazioni sono state trasmesse per iscritto?  Sì  No

Le informazioni sono state trasmesse a voce?  Sì  No

2.5. La vostra azienda ha rapporti con più di una banca?  Sì  No

2.5.1. In caso affermativo, potreste ottenere il prestito da parte altre banche se la prima ha
respinto la vostra richiesta?  Sì  No

2.5.1.1. In caso contrario, l’altra banca vi ha fornito spiegazioni sul rifiuto del prestito?

 Sì  No (Selezionare una o più delle opzioni seguenti)

Motivo del rifiuto del prestito

Crisi finanziaria Situazione della vostra società

Politica di gestione dei rischi della banca Altro



Osservazioni

3. FINANZIAMENTI ESTERNI: SCOPERTO BANCARIO

3.1. Il vostro scoperto è stato ridotto negli ultimi anni?  Sì  No

3.2. Il vostro scoperto è diventato più costoso?  Sì  No

3.2.1. Se la risposta alla domanda 1 e/o 2 è affermativa, per quale motivo?

Selezionare una o più delle opzioni seguenti:

Motivo del cambiamento di condizioni dello scoperto

Crisi finanziaria e situazione della banca Situazione della vostra società

Cambiamenti nella politica/strategia della banca Altro

Osservazioni

4. ALTERNATIVE AL FINANZIAMENTO BANCARIO

4.1. La vostra azienda ha utilizzato finanziamenti alternativi non bancari quando il prestito è stato
respinto?  Sì  No

4.1.1. Se sì, quale forma di finanziamento?

(selezionare una o più delle opzioni seguenti)

Verificare che la somma delle percentuali riportate nella tabella seguente sia pari a 100.

Capitali propri provenienti da investitori esterni (nuovi azionisti) %

Capitali provenienti da utili non distribuiti %

Altri tipi di finanziamento interno (ad esempio crowdfunding azionario) %

Leasing %



Credito commerciale

(partner commerciali o fornitori della catena di approvvigionamento)

%

Factoring %

Titoli di debito (obbligazioni, collocamento privato, ecc.) %

Altri tipi di finanziamento esterno (ad esempio prestiti tra pari a livello delle PMI) %

Altro %

Totale finanziamenti (100%)

4.1.2 In caso contrario, quali sono state le conseguenze a breve termine

per la vostra azienda?

SI NO

Annullamento o riduzione degli investimenti

Abbandono di alcuni rami di attività

Licenziamento di dipendenti

Altre misure di riduzione dei costi

Altre conseguenze

Osservazioni

4.1.3 e le conseguenze a medio e lungo termine?

SI NO

Chiusura dell'attività e/o di rami di attività

Insolvenza

Cessione dell'azienda (del 100% o di alcuni rami di attività)

Altre conseguenze

Osservazioni



5. INFORMAZIONI SULLA SITUAZIONE CREDITIZIA

5.1. In generale, ritenete che gli investitori e/o i prestatori interessati (diversi dalle banche) manchino di
conoscenze e informazioni adeguate sulla vostra azienda?

 Sì  No

Osservazioni

5.2. Ciò è di ostacolo per il finanziamento della vostra azienda?  Sì  No

Osservazioni

5.3. Durante la procedura di richiesta di un prestito bancario, dovete autorizzare la vostra banca a
condividere i dati relativi alla vostra società con i terzi interessati? ?  Sì  No

In caso affermativo, a quali terzi?

In caso affermativo, quali dati?

5.4. Avete mai ricevuto un punteggio creditizio o una relazione sulla situazione creditizia dalla vostra
banca?

SI NO

Punteggio creditizio Osservazioni

Relazione sulla situazione
creditizia

5.5. Avete mai ottenuto dalla vostra banca la storia creditizia della vostra azienda?

 Sì  No

Osservazioni



5.5.1. In caso affermativo, avete potuto utilizzarla per ottenere finanziamenti altrove, ossia a
fornirla ad altri prestatori e/o investitori?  Sì  No

Osservazioni

5.6. Fornite le informazioni o i dati sulla vostra azienda direttamente alle agenzie di valutazione del merito
creditizio (ad esempio Informa D&B)?

SI NO

Ad hoc

Aggiornamento regolare


